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[talpreziosi spa se compromete a mantener los mds altos estdndares de conducta,
integridad y ética, tal como se recoge en el Cédigo Etico y demds politicas corporativas. El
objetivo de esta Politica es crear un mecanismo que permita a cualquier persona, dentro o
fuera de la empresa, denunciar conductas ilegales que puedan constituir una infraccién de
las leyes y normativas europeas, los valores y principios consagrados en el Cédigo Etico, o
que puedan causar cualquier tipo de dano a la empresa, sus clientes, miembros, socios,
terceros y, en general, a la comunidad o la administraciéon publica, de las que tenga
conocimiento en el entorno laboral. No obstante lo anterior, esta politica deberd
interpretarse y, en su caso, complementarse a la luz de lo dispuesto en el Decreto
Legislativo 24/2023 y la legislaciéon que este incorpora. Esta Politica de Denuncias tiene
como finalidad regular el proceso de recepcion, andlisis y tramitacién de las denuncias
enviadas o transmitidas, y se aplica tanto a las denuncias colectivas como a las individuales,
o a las relativas a cualquier actividad de ltalpreziosi SPA.

Esta politica se aplica a todos los sujetos indicados en el articulo 3 del Decreto Legislativo
n.° 24/2023 vy, por lo tanto, a modo de ejemplo, a los empleados, trabajadores auténomos
que mantienen relaciones con la empresa, titulares de relaciones de colaboracion,
proveedores de bienes o servicios, profesionales independientes y consultores, becarios y a
todos aquellos que desempenan funciones de administracion, gestion, control, supervisiéon y
representacion de la empresa. El objetivo de la politica es fomentar, mediante la evaluacion
de las protecciones previstas en el Decreto Legislativo n.° 24/2023, la denuncia de
infracciones de leyes y reglamentos y, en general, de conductas o riesgos perjudiciales para
los intereses de la empresa, de la comunidad y, en general, de todos los grupos de interés.
A tal efecto, se especifica que las infracciones que pueden ser objeto de alertas consisten
en conductas, actos u omisiones que perjudican los intereses mencionados y que
constituyen todas las infracciones administrativas, contables, civiles y penales mejor
indicadas en el articulo 2 del Decreto Legislativo n.° 24/2023. n 24/2023, asi como en
toda conducta ilegal relacionada con el Decreto Legislativo 231/2001. A modo de ejemplo,
y sin cardcter exhaustivo, las infracciones relevantes a efectos de esta politica incluyen,
entre otras, las relativas a:

-Salud, seguridad, condiciones de trabagjo;

+ Violaciones de los derechos humanos;

« Comercio, extraccion, exportacion y transporte de metales preciosos;
« Proteccién ambiental, impactos y riesgos ambientales;

« Cumplimiento y asuntos legales;

« Financiacion del terrorismo y blanqueo de capitales;

« Fraude, corrupcion y otros tipos de blanqueo de capitales;

+ Delitos tributarios
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La empresa pone a disposicidon informacion sobre el canal, los procedimientos vy las
condiciones de elaboraciéon de informes internos y externos tanto en el tablén de
anuncios digital como en su pdgina web. También se especifica que, en los casos
previstos por el Art 6 de la Digs n24/2023, el denunciante podrd informar a la
Autoridad Nacional Anticorrupcién a través del llamado canal de denuncia externa
mencionado en el articulo 7 de este decreto.

Nuestras fuentes de referencia para esta politica son internas a la empresa, como el
Cédigo de Etica y la Politica de la Cadena de Suministro, y externas, como la Guia de la
OCDE sobre la debida diligencia para las cadenas de suministro responsables de
minerales procedentes de zonas de conflicto y de alto riesgo, Suplemento sobre el oro; la
Guia de lo LBMA sobre el oro responsable; los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre las Empresas y los Derechos Humanos; el Cédigo de Buenas Prdcticas y la Cadena
de Custodia del Responsible Jewellery Council; el Estdndar de Oro Libre de Conflictos del
Consejo Mundial del Oro, L.179/2017; la Directiva de la UE 2019/1937 (Proteccién de las
personas que denuncian infracciones del Derecho de la UE); el Decreto Legislativo
24/2023; el Reglamento 2016/679;y el RGPD.

De conformidad con el articulo 4 de la D Lsg 24/2023, la empresa ha establecido su
propia oficina interna dedicada a la gestidon de los procedimientos de presentacion de
informes, la Oficina de Cumplimiento. La empresa ha establecido canales internos de
notificacion adecuados para garantizar la confidencialidad de la identidad del
denunciante, de la persona implicada y de la persona mencionada en el informe, asi como
del contenido de la alerta y de los documentos justificativos.

Estos canales consisten en:

a) El correo electrénico dedicado: reclami@italpreziosi.it b) Linea telefénica: 0575
383041 (solicitud de la Oficina de Cumplimiento) c) carta a la direccién: Strada A n.
32, Localita San Zeno, 52100, AR, ltalia - dirigida al Compliance Office d) o en
persona al responsable de cumplimiento (direccion: Strada A n. 32, Localita San
Zeno, 52100, AR, ltalia)
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El responsable de cumplimiento es responsable de supervisar los informes entrantes y
mantener informada a la comisién de diligencia debida solbre los riesgos pertinentes.
Como parte de la gestion de la alerta interna, el responsable estd obligado a llevar a cabo
determinadas actividades, incluida la entrega al denunciante de un acuse de recibo de la
alerta en un plazo de siete dias a partir de la fecha de recepcién; mantener contactos con
el denunciante (y solicitar a la Comisién que, en su caso, lo complete); dar un seguimiento
rdpido de los informes recibidos; responder al informe en un plazo de tres meses a partir
de la fecha del acuse de recibo o, a falta de tal notificacidn, dentro de los tres meses
siguientes a la expiracion del plazo de sieteplazo de un dia tras la presentacion de la
descripcion.

Ademds, si el informe se hace oralmente, el responsable del cumplimiento deberd, con el
consentimiento de la entidad declarante, asegurarse de que el informe estd registrado y
tomar todas las precauciones adecuadas para garantizar que el informe no sea accesible.
Se requiere un nivel minimo de informacion, como el nombre de la persona o entidad en
cuestion, descripcion de los hechos, fecha, periodo, lugares.

Después de la denuncia se evaluard si estd en linea con el propésito de esta politica,
teniendo en cuenta el tipo de informacién y pruebas proporcionadas.

Si la informacion y las pruebas proporcionadas son suficientes, Italpreziosi Spa abrird una
investigacion: los miembros de la Oficina de Cumplimiento apoyados por RSG registro en
un documento electrénico especifico (Registro NC) el informe, el andlisis de las causas,
cualguier medida correctora adoptada y su eficacia evaluada con el tiempo Se informard
a los denunciantes no andénimos del resultado de la investigacion.

La informacion y las consultas se tratardn con la mdxima confidencialidad de conformidad
con las normas de privacidad aplicables.

Las alertas no se utilizardn mds alld de lo necesario para garantizar un seguimiento
adecuado. La identidad del informador y cualquier otra informacion de la que pueda
derivarse, directa o indirectamente, no se revelard sin el consentimiento expreso del
denunciante a personas distintas de las responsables de recibir o seguir alertas, que hayan
sido expresamente autorizados.

Se garantizard a las instituciones y a los declarantes el derecho a no sufrir represalias y,
por tanto, sin perijuicio de lo dispuesto en el articulo 17 dl 24/2023, no podrdn padecer, por
ejemplo: a) despidos, suspensiones de empleo o medidas de efecto equivalente; b)
degradaciones o falta de promocion; c)cambio de funciones, cambio de lugar de trabajo,
reduccion del salario, modificacidon del horario de trabajo; d) suspensién de las actividades
formativas o restriccion del acceso a la formacién; e)adopcion de medidas disciplinarias u
otras sanciones pecuniarias, etc.
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Cualquier tratomiento de datos personales se llevard a cabo de conformidad con
el Reglomento (UE) 2016/679, Decreto Legislativo 30 junio 2003, n. 196 y
Decreto Legislativo 18 mayo 2018, n. 51. Los datos personales que no sean
manifiestamente Utiles para el tratamiento de una alerta especifica no se
recogerdn o, si se recogen accidentalmente, se suprimirdn inmediatamente.

Las alertas internas y la documentacion relacionada se conservardn durante el
tiempo necesario para procesar la alerta, pero no mds de cinco anos a partir de
la fecha en que se comunique el resultado final del procedimiento de alerta, con
sujecion a los requisitos de confidencialidad. En caso de que se utilice la linea
telefénica no registrada para el informe, éste deberd documentarse por escrito
mediante un registro detallado de la conversacién por parte del personal
implicado. En este caso, el reportero tiene derecho a verificar, corregir y confirmar
el contenido de la transcripcion por medio de su firma.

Cuando, a peticion de la persona informadora, el informe se realice oralmente
durante una reunién con el responsable del cumplimiento, la persona responsable
lo documentard, con el consentimiento de la persona informadora, bien mediante
grabacién en un dispositivo de almacenamiento y escucha o por medio de un
registro. En el caso de un acta, la persona que informa puede verificar, corregir y
confirmar la acta de la reunién con su firma.

No obstante la aplicacion de las medidas de proteccidn previstas por el D.Lsg. 24/2023
para la entidad declarante, se especifica que si la entidad declarante es condenada,
incluso con sentencia en primera instancia, por lo tanto no definitiva, para los delitos de
difamacion o calumnia o condenable en procesos civiles por los mismos actos de libel o
calumnia en casos de intencidn o negligencia grave, la entidad declarante estd sujeta a
una sancién disciplinaria proporcional al hecho cometido y no se garantizan las medidas
de proteccién reguladas por el D.Lsg. n 24/2023. A continuacion, la especificacion de las
sanciones disciplinarias previstas para tales casos se muestra en el modelo mencionado
en D.Lgs. 231/2001 adoptado por ltalpreziosi.
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